Aanvullende Algemene Voorwaarden

Bakker Energie Techniek

Artikel 1 — Toepasselijkheid

Deze aanvullende voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, leveringen en
werkzaamheden van Bakker Energie Techniek. Daarnaast zijn de Algemene Voorwaarden voor

Installatiewerk voor Consumenten (AVIC) van toepassing.

Artikel 2 — Offertes

Onze offertes zijn gebaseerd op de informatie die op het moment van aanbieden beschikbaar is, zoals

foto's, tekeningen, omschrijvingen en eventuele locatiebezoeken.

Wanneer tijdens de uitvoering blijkt dat de werkelijke situatie afwijkt van de verstrekte informatie, kunnen

aanvullende werkzaamheden noodzakelijk zijn. Deze worden altijd vooraf besproken.

Artikel 3 — Bestaande elektrische installatie

Wij gaan ervan uit dat de bestaande elektrische installatie veilig is en geschikt is voor de uit te voeren

werkzaamheden.

Indien tijdens de werkzaamheden gebreken, verouderde onderdelen of onveilige situaties worden
geconstateerd, informeren wij de opdrachtgever hierover. Eventuele noodzakelijke aanpassingen worden

uitsluitend uitgevoerd na overleg.

Artikel 4 — Kabelroutes en meerwerk

Offertes zijn gebaseerd op een gebruikelijke en technisch haalbare kabelroute. Onvoorziene
omstandigheden kunnen leiden tot aanvullende werkzaamheden. Indien hiervan sprake is, wordt dit

vooraf besproken. Voorbeelden:

* Extra boorwerk

* Hak- en breekwerk

* Graafwerk

* Verborgen leidingen of kabels
* Funderingen

¢ Obstakels in muren, vloeren of de grond

Artikel 5 — Bouwkundig herstel

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen zijn bouwkundige herstelwerkzaamheden niet inbegrepen.

Hieronder vallen onder andere:



® Stucwerk

® Schilderwerk
* Tegelwerk
e Straatwerk
® Behangwerk

® Overige afwerkingen

Wij streven er uiteraard naar werkzaamheden zo netjes mogelijk uit te voeren.

Artikel 6 — EV-laadstations en slimme energiesystemen

De werking van laadstations, load balancing, energiemanagementsystemen, thuisbatterijen,
zonnepanelen en vergelijkbare systemen is mede afhankelijk van apparatuur, software en diensten van
derden. Hieronder vallen onder andere:

* Voertuigen

* Internetverbindingen en mobiele netwerken

® Cloud platformen, apps en software-updates

® Energiemanagementsystemen

Bakker Energie Techniek kan geen invloed uitoefenen op deze externe systemen en kan daarom niet
verantwoordelijk worden gehouden voor storingen of beperkingen die hierdoor ontstaan.

Artikel 7 — Netbeheerder en netcapaciteit

De beschikbaarheid van elektriciteit en de capaciteit van het elektriciteitsnet vallen buiten onze invloed.
Eventuele beperkingen, vertragingen of storingen veroorzaakt door netbeheerders, netcongestie of

spanningsproblemen vallen buiten de verantwoordelijkheid van Bakker Energie Techniek.

Artikel 8 — Garantie

Op onze installatiewerkzaamheden geldt de garantie zoals omschreven in de AVIC. Voor geleverde
producten en apparatuur geldt daarnaast de fabrieksgarantie van de betreffende fabrikant. Garantie

vervalt wanneer:

® Apparatuur onjuist wordt gebruikt

® Wijzigingen door derden worden aangebracht

Installaties worden aangepast zonder onze toestemming

Schade ontstaat door externe oorzaken of overmacht

Artikel 9 — Oplevering

Na afronding van de werkzaamheden wordt de installatie gecontroleerd en functioneel getest. De

installatie wordt geacht te zijn opgeleverd zodra deze in werking is gesteld en de opdrachtgever hiervan



in kennis is gesteld.

Artikel 10 — Betaling

Facturen dienen te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn. Bij vragen of
onduidelijkheden over een factuur verzoeken wij opdrachtgevers zo spoedig mogelijk contact met ons op

te nemen, zodat we gezamenlijk tot een oplossing kunnen komen.

Artikel 11 — Slotbepaling

Bakker Energie Techniek streeft naar een duurzame en prettige samenwerking met haar klanten. Mocht
zich onverhoopt een situatie voordoen waarin deze voorwaarden niet voorzien, dan zoeken partijen in

redelijkheid en overleg naar een passende oplossing.



